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Tre plikter 

HUSK LOVENS FORMÅL!

Arbeid etter åpenhetsloven 
skal føre 

til positiv endring over tid 

Utføre aktsomhetsvurderinger (§ 4)

Utføre aktsomhetsvurderinger (§ 4)

Svare på informasjonskrav (§§ 6 og 7)

Svare på informasjonskrav (§§ 6 og 7)

Redegjøre for aktsomhetsvurderinger (§ 5)

Redegjøre for aktsomhetsvurderinger (§ 5)

https://www.forbrukertilsynet.no/vi-jobber-med/apenhetsloven/aktsomhetsvurderinger
https://www.forbrukertilsynet.no/vi-jobber-med/apenhetsloven/behandling-av-informasjonskrav
https://www.forbrukertilsynet.no/vi-jobber-med/apenhetsloven/redegjorelsesplikt




Har jeg mottatt et 
informasjonskrav?

Spørreskjema

Ethvert formål

Informasjonskrav?

Åpenhetsloven ikke nevnt





01.11.2024

Innhold i redegjørelsen



HMS

Fagorganisering

Brannsikkerhet

Levelønn 

Manglende 
opplæring 

Diskriminering



Eksempler på tiltak 



Hvor, hvem og når?

Lett tilgjengelig 

Signert dokument

Klart hvilke virksomheter 

redegjørelsen gjelder 

Innen 30. juni hvert år

…ved vesentlige endringer i 

virksomhetens risikovurderinger





• CSDDD

• Regnskapsloven

Lovrevisjon 



Kontakt oss

https://minside.forbrukertilsynet.no/

Telefon: 23 400 600

Forbrukertilsynet.no/Apenhetsloven





Norsk mal: Startside

Nadia Ullah og Per N. Bondevik, Kontaktpunktets sekretariat

Bergen, 31. oktober 2024

OECDs retningsliner for ansvarleg næringsliv



Norsk mal:Tekst med kulepunkter
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1976

• Lansering

1982-2000

• Fire 
oppdateringar

2011

• Revisjon

2023

• Siste 
oppdatering

OECDs retningslinjer - historikk



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

OECDs retningslinjer – breitt fundert
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Business at 
OECD (BIAC)

Trade Union 
Advisory 

Committee 
(TUAC)

OECD Watch 
(siv.samf.- 
koalisjon)

EU

Regjeringar



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

1. Fremma retningslinene

2. Handsama klagesaker

3. Bidra til politikkutvikling
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Nasjonale kontaktpunkt (NCPs)

✓ 51 tilslutta land/ NCPs
✓ 38 OECD-land
✓ 13 tilslutta land (kvite)



Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning
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Saker etter vertsland, alle kontaktpunkt (OECDs database)



Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning
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Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning

Noregs kontaktpunkt for ansvarleg næringsliv
– eit uavhengig ekspertorgan

21

UD og NFD 
oppnemner 

medlemmene

Medlemmene 
nominerast av 
ForUM, LO & 

NHO

Sekretariatet

Sekretariatet:

Medlemmene:



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

OECDs retningsliner - innhald

• Mest omfattande internasjonale 
standarden for ansvarleg næringsliv

– Tilrådingar frå styresmakter til 
næringsliv 

– Bidra til ei berekraftig utvikling

– Ni tematiske område

• Unik ordning med nasjonale 
kontaktpunkt
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Offentleg-

gjering av 

opplysingar

Miljø

Vitenskap,  

teknologi og

innovasjon

Kamp mot  

korrupsjon og
bestikkelsar

KonkurranseSkatt

Menneske-

rettar

Forbrukar-

interesser

Arbeidstakar-

rettar



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

2023-oppdateringa - høgdepunkt
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Tilrådingar til 
selskap om å fylgja 

internasjonalt 
vedtekne mål om 

klimaendringar og 
biologisk mangfald 

Nye forventninger om 
aktsemdsvurderingar ved 
utvikling, sal, finansiering, 
lisensar, handel, og bruk av

teknologi, innhenting og bruk av 
data

Aktsemdsvurderinger 
knytta til bruk av varer og 

tjenester

Betre vern av risikoutsette 
personar og grupper, 

særleg mtp. represalier
overfor dei som uttrykkjer 

uro over bedrifters aktivitet 

Oppdaterte 
tilrådingar om 

offentleggjering av 
informasjon

Utvida tilrådingar om 
aktsemdsvurderinger når det 

gjeld alle former for 
korrupsjon 

Tilrådingar til 
selskap om å sikre at 

lobbyverksemd
er i tråd med 

retningslinene 

Styrka prosedyrer for å sikre 
synligheit, effektivitet og 
større funksjonell likskap 

for 
nasjonale kontaktpunkt for 

ansvarleg næringsliv



Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning

Kva menneskerettar skal selskapa respektere?

UNGP Prinsipp 12 – som eit minimum:

• Dei internasjonalt anerkjende 
menneskerettane
– FNs verdserklæring om menneskerettar

– FN-konvensjonen om sivile og politiske rettar

– FN-konvensjonen om økonomiske, sosiale og kulturelle 
rettar

• ILOs ti kjernekonvensjonar
– Forbod mot tvangsarbeid 

– Organisasjonsfridom og rett til kollektive 
forhandlingar

– Like vilkår og ikkje-diskriminering i arbeidslivet 

– Avskaffing av barnearbeid

– Helse og tryggleik på arbeidsplassen 
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Norsk mal: Tekst uten kulepunkter
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Aktsemdsvurderingar – heilt sentralt 

Metode for å kartlegge, hindra, 
avgrensa og gjera greie for korleis 
selskap handterer faktiske og 
potensielle negative konsekvensar og 
retter opp skade 

- relatert til eiga verksemd, 
leverandørkjeder og forretnings-
relasjonar!



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Interessentdialog – ein nøkkel for å lukkast

• Kven vert berørt av verksemda sine 
aktivitetar og leverandørkjeder?

• Særleg utsette grupper? 
Vert dei høyrte? Når og korleis?

• Tovegs-dialog!

26

Interessentar: 

– arbeidstakarar og representantane 
deira

– fagforeininger

– representantar frå lokalsamfunn

– sårbare grupper: kvinner, barn, urfolk 

– sivilsamfunnsorganisasjonar

– investorar 

– bransje- og 
handelssammenslutningar



Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

1. Forankra ansvarlegheit

• Ansvarlegheit i retningsliner og 
styringssystem – ansvar hjå leiinga

• Alle i verksemda må kjenna til desse og vita 
kva dei har ansvar for

• Innarbeid forventingar i avtalar med 
leverandørar og forretningsforbindelsar

27



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

2. Kartlegg og vurder negativ påverknad
– eiga verksemd, leverandørkjede og andre forretningsforbindelsar

• Få eit overordna risikobilete 

– Geografisk område, bransjer, produkt, innsatsfaktorar

• Grundigare undersøkingar av dei viktigaste 
risikoområda

– Er verksemda involvert i område der risikoen for 
menneskerettskrenkingar er særleg høg?

– Varslingskanalar/klagemekanismar kan gje nyttig informasjon

• Prioriter tiltak ut frå alvorsgrad og sannsynligheit

28



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Kjønnsperspektiv 

• Vurdera korleis negativ påverknad kan vera 
annleis for, eller påverka kvinner spesifikt

– Seksuell trakassering

– Diskriminering på arbeidsplass
lågare løn, færre moglegheiter for kompetanseheving 
og/eller opprykk, graviditetstesting

– Manglande tilpassing
eigne skifterom, sikker transport, uniform/verneutstyr

• Involver kvinner i interessentdialogen

29



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

3. Stans, førebygg eller reduser

• Er bedrifta årsak til eller bidreg til skade: 

- Stans aktiviteten

- Utarbeid planar for å førebygga framtidig negativ påverknad

- Involver interessentar og rettshaldarar som, faktisk eller 
potensielt, vert påverka og potensielt påverka

• Er bedrifta direkte kopla til skade: 

- Lag og set i verk planar for å færebygge eller redusera skade

• Bruk innverknaden din

30



Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

Vera årsak til – bidra til – kopla til skade

Dersom ei bedrift:

- er årsak eller har bidrege til         

- har bidrege til 

- er direkte kopla til

31

sørga for, eller samarbeida om, oppretting 
og erstatning

bruka påverknaden sin for å redusere 
attståande skade i størst mogleg grad

bruke påverknaden sin for å få bedrifta 
som er årsak til eller bidreg til skaden til å 
førebygge eller redusere skade 



Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning

Korleis kan ei verksemd knyttast til MR-brot i leverandørkjeda og hjå forretningspartnere? 

Døme 1

• Ei butikkjede i Norge kjøper 
klær fra Bangladesh. Ved behov 
for raske leveransar setjast det 
leveringstider ein veit, eller 
burde vita, er urealistiske.

• Dette fører til overdreven bruk 
av overtidsarbeid.

• Kjeda bidreg til negativ 
påvirknad

32



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Døme 2

• Ei norsk matvarekjede kjøper tomat frå 
produsent i Sør-Europa. 

• Ein organisasjon avdekker fleire brot på 
rettane, som kjeda ikkje er klar over: 

– manglande utbetaling av løn

– ulovlege oppseiingar

– betaling under minsteløn

• Kjeda er direkte kopla til negativ påvirknad



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

4. Fungerer tiltaka?

• Overvak gjennomføring og resultater av tiltak

- Er dei gjennomførte etter planen?
- Kor godt har dei fungert? 
- Har skade vorte avverga eller handtert?
- Er det risiko bedrifta har oversett? 

• Bruk erfaring fra overvakinga til å forbetra 
desse prosessene i framtida
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Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

5. Kommuniser 

• Offentleg utgreiing/rapport om funn frå 
aktsemdsvurderinga og handteringa av 
risiko og faktisk skade

• Med påverka interessentar og 
rettshaldarar: 

- Korleis kan dei få tilgang til informasjon? 

- Kva kan hindra sårbare gruppers tilgang til informasjon? 

- Er informasjonen tilgjengeleg og forståeleg? Språk, 
analfabetisme, stad, tidssone, teknisk kompetanse mm.

35

Respondent om åpenhetsloven:

«Det er jo ingen skjønnhetskonkurranse – eller, 
det er jo åpenheten som er skjønnheten. 

Det skal jo strengt tatt handle om outcomes, og 
da må du få lov til å ikke være perfekt (…) 

Du må tenke åpne øyne og ører, tenke 
samarbeid, og ‘la oss prøve å gjøre det bedre’.» 

KPs næringslivsundersøkelse 2023



Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

6. Rette opp att og erstatning

• Prøv å rette opp att situasjonen for 
dei(-n) påverka til før skade inntraff
Type oppretting avheng av art/omfang av skade: 

- Be om orsaking
- Restitusjon eller oppreising
- Økonomisk eller ikkje-økonomisk kompensasjon
- Sanksjonar
- Tiltak for å hindra fremtidig skade

• Klagemekanisme
- Etabler prosess in-house 
- Samarbeid med arbeidstakarrepresentanar/ 

fagfrørsle

36



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Aktsemdsvurderingar – kjernepunkt

• Risiko for menneske, samfunn og miljø (fokus utover)

• Førebyggjande og dynamisk – gjentakande prosess

• Stå i høve verksemda sin storleik, art og kontekst

• Prioritering etter alvorsgrad og sannsynlegheit

• Flyttar ikkje ansvaret til andre

• Løpande kommunikasjon

• Interessentdialog

• Spør etter forbetringar

37



Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Korleis styrke eigen innverknad?

• Set klare forventingar i kontraktar med leverandørar og andre 
forretningsrelasjonar

• Etabler langvarige relasjonar

• Bruk innkjøpsmakt - gå saman med andre kundar

• Ver med i bransjeinitiativ

38



Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

Aktsemdsvurderingar – tre myter
Frå Allan Jørgensen, Leiar for OECDs senter for ansvarleg næringsliv

1. “Bedrifter bør gjere alt, overalt, alt på ein gong”.
Stemmer ikkje: Aktsemdsvurderingar betyr prioritering. Bedrifter har lov til å prioritera og fokusera fyrst på 

dei viktigaste konsekvensane.

2. “Det er ingen grenser for kva som kan forventast av selskap”.
Stemmer ikkje: Aktsemdsvurderingar bør vera proporsjonale/tilpassa og stå i relasjon til betydningen av 

konsekvensane, driftskonteksten og selskapet si rolle og evne til å påverka situasjonen. Kvart selskap bør gjera 
sin del, og ansvaret til eit selskap bør ikkje flyttast til andre.

3. “Bedrifter skal vera perfekte og ikkje ha nokon negative påverknad”.
Stemmer ikkje: Aktsemdsvurderingar er ein standard for forbetring - ikkje for perfeksjon. Me vil at bedrifter 

skal engasjere seg i berekraftsutfordringar i staden for å flykta frå dei.

4. Oppsummert: Bedrifter er ikkje pålagde å vera perfekte i alt, overalt på ein gong.
Dei forventast å gjennomføra aktsemdsvurderingar og visa prioritering, proporsjonalitet og forbetring.

39



Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning

Aktsemdsvurderingar - nyttige verktøy

• Norsk innføringsrettleiar

• Introduksjonsfilm 

• Sjølvtest av aktsemdsvurdering 
(nettbasert)

• Eigenvurdering i 
ansvarlegheitskompasset (nedlasting)

----------------------

• Dilemmasamling

• Døme: næringsliv og menneskerettar
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Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Sektorbasert rettleiing

• Leverandørkjeder i tekstil- og 
skoindustrien

• Mineral frå konflikt- og 
høgrisikoområde

• Leverandørkjeder innan landbruk

• Utvinningssektoren

• Institusjonelle investorar

• Banker si utlånsverksemd

Interessentdialog står sentralt!

Nettside:
Due Diligence - Organisation for Economic Co-operation and Development (oecd.org)

https://mneguidelines.oecd.org/duediligence/


Norsk mal: To innholdsdeler - Sammenlikning

Tematiske rettleiarar

• Rettleiar for handtering av risiko for 
barnearbeid i mineralutvinning

• Digitalisering og ansvarleg næringsliv

• Offentlege innkjøp

• Gull og ikkje-industriell og småskala 
gruvedrift - FAQ

• Globale verdikjeder og ansvarleg 
næringsliv

• Handbok for aktsemdsvurderingar i 
kakao-sektoren

42
Nettside: MNE Guidelines - Organisation for Economic Co-operation and Development (oecd.org) 

https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/


Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Takk for merksemda! 

43

Fylgj oss på: 

• www.responsiblebusiness.no

• Nyheitsbrev (påmelding via nettsida)

• kk

http://www.responsiblebusiness.no/




En samarbeidsplattform for menneskerettigheter og næringsliv,
i regi av Raftostiftelsen og Bergen Næringsråd 

maren.nordgreen@rafto.no 



Visjon for 

Bistå næringslivet i regionen til å etterleve sitt 
menneskerettighetsansvar

Et forum der vanskelige problemstillinger, utfordringer, og dilemma kan 
luftes, drøftes, og løses i fellesskap



Hvordan?

• Nettverk

• Faglig påfyll

• Erfaringsutveksling

• Dilemmadiskusjoner

• Workshops og samlinger

• Tverrfaglig og bransjespesifikt

• Interaktivt: Spørsmål, innspill og

kommentarer



FUTURE-PROOF-plakaten

FUTURE-PROOF-plakaten skal samle og synliggjøre aktører 
som ønsker å gå foran i diskusjon og samarbeid om våre 

felles utfordringer. 

Den skal utfordre, inspirere, og bidra til kunnskap- og 
erfaringsdeling.

Hva forventes ved signert plakat?

1) Kontinuerlig forbedring av arbeidet med 

menneskerettigheter gjennom aktsomhetsvurderinger 

2) Aktiv deltager gjennom å dele av egen kunnskap og 

erfaringer med andre

../FUTURE-PROOF Plakaten/futureproof_poster_v3_no.pdf


Deltakelse i nettverket

• Læring av og med andre aktører i nettverket
• Hovedsakelig lukkede arrangementer 
• Minst 4 workshops og samlinger i løpet av året

• Minst én fast representant (evt. flere som bytter) 
• Tett på arbeidet i egen virksomhet 
• God informasjonsoverføring internt

• Mesteparten er tverrfaglig
• Utvidelse med foreløpig to undergrupper

• Finans 
• Shipping og offshore 

• Tilgang til intranett for nettverket
• Oversikt over representanter, arkiv, kalenderoversikt, 

LinkedIn-gruppe, m.m. 

• Innbetaling av årlig kontingent 
• Non-profit initiativ 
• Oppstarten og utviklingen har vært mulig grunnet finansielle 

bidrag fra enkeltbedrifter samt støtte fra Agenda Vestlandet

Antall ansatte Kontingent

1-10: 3 250 kr 

11-20: 6 500 kr 

21-50: 8 000 kr 

51-100: 16 250 kr

101-200: 21 850 kr

201-500: 26 500 kr

500+: 32 500 kr

Kontingent for 2024:

../FUTURE-PROOF Plakaten/futureproof_poster_v3_no.pdf


FUTURE-PROOF Høsten 2023

August September Oktober November DesemberJuli

Mandag 2. oktober kl. 14-16:30
Workshop I m/ Katrine Vetaas Vedeler: Risikokartlegging

Torsdag 19. oktober kl. 16:30
BIFF Checkpoints åpning: All static & noise 

Tirsdag 24. oktober kl. 10-14
Seminar: Kina – det geopolitiske, det menneskelige

Mandag 6. november kl. 14-16:30
Workshop II m/ Katrine Vetaas Vedeler: Interessentdialog

Lørdag 11. og søndag 12. november 
Raftokonferansen og Raftoprisutdeling 2023

Fredag 17. november 
Årskonferansen – Frank Mugisha (Raftoprisen 2011) 

Tirsdag 5. september kl. 13 
The Thorolf Rafto Memorial Lecture : 
Raftoprofessor Caroline Flammer – ESG vs. 
system-level investing 

Fredag 8. september kl. 9-11:30 
Workshop m/ Ron Popper (CEO, Global Business 
Initiative): Ledelsesforankring og opplæring av 
ansatte

Mandag 4. desember kl. 14-16:30 
Workshop III m/ Katrine Vetaas Vedeler: Oppfølging av leverandører, 
tiltak og KPIer 

Onsdag 6. desember kl. 10-11
Digitalt oppstarts- og innspillsmøte: Finansgruppe

Tirsdag 12. desember kl. 8:30-12:30 
Seminar i Stavanger: Åpenhetsloven og aktsomhetsvurderinger (m/ 
Forbrukertilsynet og OECD-Kontaktpunktet)

Mandag-tirsdag 21.-22. august 
Kick-off på Solstrand Hotell & Bad: 
Første året med åpenhetsloven – erfaringer 
og veien videre 

https://www.biff.no/f/all-static-and-noise/5390


FUTURE-PROOF Våren 2024

Februar Mars April Mai JuniJanuar

Fredag 2. februar kl. 10-11 
Digitalt oppstarts- og innspillsmøte: Shipping og offshore-gruppe 

Torsdag 8. februar kl. 8.30-10
Frokostmøte (Bergen Næringsråd og Bergen kommune): Offentlige anskaffelser 

Fredag 9. februar kl. 8:30-10 & 10:20-12
Frokostmøte + workshop: Sammenhengen mellom korrupsjon og 
menneskerettigheter 

Torsdag 7. mars kl. 13-14 
Digital lansering av Sharepoint-siden (Intranett for 
nettverket)

Mandag 18. mars kl. 9-11 
Finansgruppemøte: Finansiering av verft v/ Eksfin

Tirsdag 19. mars kl. 9-12 
Shipping og offshore-gruppemøte: Risikovurdering 
av verft og kontrollmekanismer v/ Eksfin og Tone 
Sørfonn Moe 

Fredag 5. april kl. 8:30-10
Frokostmøte m/ Deloitte og Bergen 
Næringsråd: Redegjørelsene 2023 – status på 
åpenhetsloven i Bergen

Onsdag 17. april kl. 9-12
One Ocean Week: Blue Forest Roundtable

Mandag 17. juni kl. 13-15
Finansgruppemøte: SMBer – forventninger og 
behov for oppfølging

Torsdag 20. juni kl. 9-11
Frokostmøte: Åpenhetsloven og global 
handel: Dette kan vi lære av Equinor og andre 
selskaper  (i Stavanger) 

Tirsdag 28. mai kl. 9-16 
FUTURE-PROOF-konferanse (inkl. 
workshops): Klima og konflikt 



FUTURE-PROOF Høsten 2024

August September Oktober November DesemberJuli

Tirsdag 8. oktober 
Raftostiftelsen m/partnere: SEAFAIRER roundtable (Singapore)

Lørdag 19. oktober 
BIFF og FUTURE-PROOF: TAX WARS

Fredag 18. oktober kl. 12-14 
The Thorolf Rafto Challenge: Gry Larsen (CEO hos Grieg Group)

Torsdag 31. okt kl. 8:30-12:30
Workshop m/ Forbrukertilsynet og Norges OECD-kontaktpunkt 

Lørdag 9. og søndag 10. november 
Raftokonferansen og Raftoprisutdeling 2024

Tirsdag 12. november kl. 10-11
Innspillsmøte: Sjømat-gruppe

Fredag 15. november 
Årskonferansen (Bergen Næringsråd)

Torsdag 21. november kl. 9-11:30
Workshop: Shipping og offshore-gruppen

Fredag 22. november kl. 9-12 
Styreseminar: Styrets rolle i arbeidet med menneskerettigheter

Tirsdag 26. november kl. 8.30-12 
Workshop: Økte krav – hva betyr det for SMBer? [Stavanger]

Fredag 13. september kl. 8-12 
Åpning av Landås Inkluderingssenter inkl. Rammeverk for 
pilotprosjektet Building Dignity (Human Rights in the Built 
Environment)

Tirsdag 24. september kl. 16:25-17:00 
Haugesundkonferansen: Menneskerettigheter i den 
maritime verdikjeden 

Torsdag 29. august kl. 9:15-11
Frokostmøte: Internal and external incentives, 
incl. sustainable finance m/ Raftoprofessor 
Caroline Flammer 

Onsdag 4. desember kl. 8.30-12 
Bergen Næringsråd: Ut i verden: Global handel og 
bærekraftig styring

Torsdag 5. desember 
Raftostiftelsen: Innspillsmøte om behov knyttet til hav 
og menneskerettigheter

https://www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/apningsfestival-bergen-inkluderingssenter/festivalprogram/fredag/seminar-om-arkitektur-som-verktoy-for-inkludering
https://www.maritimuke.no/program-haugesundkonferansen


Det handler ikke om hvor 
vi står i dag, 

men hvor vi sammen skal 
stå i morgen.

Alle har noe å bidra med, 
og alle har noe å lære.



Tech Services Norge





Sverre W. Monsen AS

• Norges største leverandør av tekstiler til det 
profesjonelle markedet i Norge- siden 1868

• Sykehus, hoteller, industrielle vaskerier, mange 
andre bransjer

• Hovedproduksjon i Pakistan, noe i Kina, India 
og Litauen.



Høy risiko for brudd på menneske-
og arbeidstakerrettigheter i 
tekstilbransjen i asia



• Medlem av Etisk handel Norge siden 
2009

• Rapporterer årlig om vårt arbeid med 
aktsomhetsvurderinger

• Åpenhetsloven- helt nødvendig!

• Viktig å ha kjennskap til egne 
leverandørkjeder.

• Ikke farlig å fortelle hva vi gjør og hva 
vi finner- så lenge vi forsøker å gjøre 
det vi kan! 



Overordnet risikokartlegging og kilder

Overordnet rammeverk:

• FNs veiledende prinsipper for næringsliv og menneskerettigheter, OECD sin metodikk 
for aktsomhetsvurderinger

• Landrisiko

• Amfori Country Risk Classification

• Global Rights Index

• Bransje

• OECD sin sektorveiledning for tekstil og sko

• DFØ`s risikovurdering for brudd på grunnleggende menneskerettigheter i 
produksjon av arbeidstøy, fottøy og tekstil

• Andre:

• Rapporter fra Human Rights Watch

• Ressurser fra Etisk handel Norge

• Forskning, diverse veiledere



Overordnet risikokartlegging og kilder

• Gjennomførte revisjoner

• Alle hovedleverandører følges opp av 3. part (Amfori). Gir 
verdifull informasjon om hver fabrikk. Underleverandører følges 
opp av oss via besøk, CoC, relevant dokumentasjon og dialog. 

• Egen erfaring 

• Vårt viktigste parameter for å kartlegge risiko.



Risikoområder i bransjen 
basert på benyttede 
kilder

• Barnearbeid- spesielt i bomullsindustrien

• Diskriminering

• Tvangsarbeid

• Dårlig HMS

• Brudd på rett til fagforeningsfrihet og kollektive forhandlinger

• Manglende etterlevelse av minstelønnsbestemmelser

• Lønninger dekker ikke grunnleggende behov



Prioriterte risikoområder basert på 
kjennskap til egen leverandørkjede

Pakistan- rating 5 (fra 1-5+) på graden av respekt for arbeideres rettigheter: «Ingen garanti 
for arbeideres rettigheter»

• Rett til fagorganisering

• Pakistansk lov beskytter bl.a ikke landbruksarbeidere. Motarbeider fagorganisering i flere 
bransjer. 

• Lønn

• Minimumslønn vanligst i bransjen. Dekker ikke levelønn.

• Ulik lønn menn og kvinner

• Faste ansettelser

• Innleie via kontraktører vanlig  i tekstilbransjen. Arbeidere er ikke ansatt på fabrikken de 
jobber på

• Barnearbeid i bomullsproduksjon

• Tryggest å benytte programbomull for å unngå barnearbeid



Hvordan påvirker vi best?

• Størst påvirkning der vi 
er en stor kunde

• Redusert antall 
leverandører- økt 
volum hos den enkelte

• Samlet produksjon i to 
provinser- 3 store byer

• Kort vei fra råvare til 
ferdig tekstil- enklere å 
følge opp alle



Hvordan påvirker vi best?

• Kulturforståelse

• Tillitsbygging

• Utvikling sammen

• Kontinuitet

• Resultat

• Vår egen innkjøpspraksis er helt vesentlig- «snu 
speilet»!

• Langsiktige relasjoner

• Planlegge produksjon

• Prispolitikk- ikke faste avtaler

• Belønner bærekraftstiltak



Alvorlige brudd oppdaget i egen 
leverandørkjede

• Oppsigelser av 8 arbeidere pga. innmelding i 
fagforening

• Innleie via kontraktører

• De 8 oppsagte arbeiderne var innleid via 
kontraktører

• Oppdaget at dette er en vanlig praksis i Pakistan



Oppfølging av brudd

Kontaktet ekstern ekspertise fra:

• Fremtiden i våre hender

• Lokal fagforening i provinsen hvor de 
jobbet

• Etisk handel Norge

• Norske ambassaden i Pakistan

• ILO i Pakistan



Organisert

Laget en intern rutine for aktsomhetsvurderinger. 
Definert ansvarsområder.

• Bærekraftsansvarlig- overordnet ansvar for å 
koordinere og påse at vi er complient og jobber med 
det som er vesentlig for å skape forbedring.

• Supply Chain-teamet- daglig dialog med 
leverandørene

• Design/produktansvarlige- ved valg av 
metervareleverandører

• HR-Manager- ansvar for sosial bærekraft i egen 
virksomhet, involveres mer mot leverandørkjeden nå

Bærekraftsansvarlig

Supply Chain-team Design/produktansvarlige HR-Manager





Eidesviks arbeid med aktsomhetsvurderinger
Marie Launes



Hvordan vi møter kravene i 
loven med en liten organisasjon

Disse utfordringene har vi

Tiltak som har fungert bra



Veksten i

“S-en”
§



Dette har vært viktig for oss

1 Intern forankring av loven

I ledelse og i styret

2 Nødvendig rammeverk

Nødvendige policyer og prosedyrer må på plass

.

3 Ressurser

Sikre at vi har dedikerte ressurser

4 Forståelse

Informer de ansatte – vår «menneskerettshistorie»



Tenker bredt, men fokuserer innsatsen der risikoen er størst 
og der muligheten til å påvirke er størst 

• Land – bruker etablerte risikolister, som ITUCs Global 
Rights Index, ekstern rådgivning

• Type produkt eller tjeneste – bruker etablerte risikolister, 
som DFØs «Høyrisikoliste», audits av leverandører 

• Kontraktsstørrelse og varighet – egne systemer

Våre aktsomhetsvurderinger

Involvering av hele organisasjonen

Bruker eksisterende verktøy om mulig

1

2

3



Eksempel på identifiserte risikoer



Case: Oppfølging av filippinsk personell



Dette er utfordrende

Kapasitet til oppfølging

Hvordan prioriter vi ressurser mest 

effektivt? 

Definere "godt nok"

Hva er god nok oppfølging og 

interessentdialog?  Hva er godt nok 

fra leverandørene sin side?

Kontinuerlig forbedring

Finne tid og metoder til kontinuerlig 

forbedring.



www.eidesvik.no
PRESENTATION DISCLAIMER

The information in this presentation is an overview and does not contain all information necessary for decisions.
The information in this presentation has been prepared in good faith by Eidesvik and deemed to be correct at the time of presentation. 
However, no representation or warranty, expressed or implied, is made to the accuracy, correctness, completeness or adequacy of any 

statement, estimates, opinions or other information contained in this presentation.





Refleksjonsoppgave

- Er dette et 

informasjonskrav?

- Hvilke spørsmål må 

besvares? 







Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

Dilemma 1: Barnearbeid hos leverandør

Du jobber som bærekraftsansvarlig hos et rederi.

Rederiet får produsert komponenter til skip på et verft 
utenfor Europa. 

Rederiet har policy og retningslinjer på ansvarlighet, 
som inkluderer krav til leverandører om å ikke ha 
barnearbeid. 

Du blir en dag med på en ekskursjon til verftet. Da 
oppdages det en rekke barn i arbeid på verftet. 

Hvordan håndterer du og selskapet en situasjon der 
dere oppdager barnearbeid hos en av deres 
forretningsforbindelser? 
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Diskusjonspunkter:

1. Hvilke muligheter har ditt selskap for å 
påvirke og endre praksis hos verftet og 
hvordan kan dere gå fram? 

2. Bør dere avslutte kontrakten? 

3. Er det noe ditt selskap bør gjøre annerledes 
for å unngå lignende situasjoner i fremtiden?

4. Hvordan bør dere kommunisere rundt 
dette? Er det noe som bør tas med i 
bærekraftsrapporteringen til selskapet? 



Norsk mal: Tekst uten kulepunkter

Dilemma 2: MeToo hos leverandøren

Ditt selskap lager elektronikkprodukter i samarbeid 
 ed   k  e    d  e  e . 

I fabrikken til en lokal produsent er det stor andel 
kvinnelige arbeidstakere i produksjonen og kun menn i 
 ede      e . 

Ifølge lokal fagforeningsrepresentant er det en 
   k k             kke      ede e       e              . 

Det går rykter om seksuelle tilnærmelser fra ledere og 
at de gir goder til arbeidstakere i bytte mot seksuelle 
tjenester. 

[…]
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Diskusjonspunkter:

1. Hvilke bestemmelser i din virksomhets 
retningslinjer eller styringssystemer er 
viktige i dette tilfellet? Hvilke kapitler i 
OECDs retningslinjer og OECDs veileder for 
aktsomhetsvurderinger er relevante i denne 
sammenhengen? 

2. Hvilket ansvar har selskapet for at 
kvinnenes rettigheter er blitt krenket? 

3. Hvilken mulighet har ditt selskap til å få 
produsenten til å endre praksisen? 

4. Er det noe ditt selskap bør gjøre annerledes 
for å unngå lignende situasjoner i fremtiden? 
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