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Kommer KI til å 
ta jobbene våre?!



4

Morten Mjelde

- Avdelingsleder i Bouvet Bergen.

- Erfaring med utvikling, data science og 
data engineering.

- Ph.D. informatikk fra Universitetet i Bergen.
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DETTE ER BOUVET

Medarbeidere som har det godt og får utfolde seg 
faglig, vil levere best mulig arbeid.

Vi er fordelt på 17 kontorer i Norge og Sverige med 
over 2300 ansatte. Vi er også notert på Oslo børs.

Vi er et norsk konsulentselskap som bistår virksomheter 
med å utvikle effektive og brukerorienterte 
løsninger innen teknologi, rådgivning, design 
og kommunikasjon.



Hvorfor så mye oppmerksomhet om KI?



Gartners Hype Cycle

Innovation 
Trigger

Peak of Inflated 
Expectations

Trough of
Disillusionment

Slope of
Enlightenment

Plateau of
Productivity

KI?



Agenda
• Kunstig intelligens, maskinlæring og generativ KI.

• GPT

• Maskinlæring i praksis

• Elmera Group og generativ KI

• Hvordan komme i gang

• Typer KI prosjekter

• Eksempler på bruk
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Kunstig intelligens

• Det finnes egentlig ikke en klar definisjon på KI. 

Men…

• Programmer som kan oppfatte miljøet sitt og ta 
avgjørelser på egenhånd. 
• Fremstår som intelligent.

• Eget forskningsfelt siden 1956.
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Maskinlæring

• Brukes når de «vanlige løsningene» er 
upraktiske/umulige.
• Kan ikke beskrives som «hvis A, så B».

• Program som er trent, ikke skrevet.

• Krever ofte mye beregningskraft.

• Krever ofte stor mengder data. 



Generativ KI

• Kunstig intelligens som genererer nytt innhold.
• F.eks. tekst, bilder, video, lyd, osv.

• Et delområde innenfor KI.

• Mye innsats siden 2010-tallet.

• Tok av i 2022!



Milepæler innenfor KI

1956
Blir eget fagfelt

1960
Tidlige chatbots

1980
Ekspertsystemer

1995
Selv-kjørende biler

1996
Slår sjakkmester

2010
Deep learning

2011
Vinner Jeopardy

2020
Alphafold

2022
ChatGPT

Regnekraft

20??
Generell KI?
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Hva er GPT?

• Generativ Pre-Trained Model.
• Eksempel på generativ KI.

• GPT-serien fra OpenAI.
• En av flere store språkmodeller – LLM.

• ChatGPT er et grensesnitt mot GPT-modeller.
• Microsoft Copilot bruker samme motor.
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Hvordan fungerer GPT-modeller?
Forutsier neste ord

Hva er neste ord

sjanse

mulighet



Sikkerhet
EtikkRLHFGPT

Trent på spørsmål og 
svar fra mennesker.

Oppfører seg fint.



HVORFOR SÅ MYE 
OPPMERKSOMHET 
RUNDT GPT?



FORDI DEN VIRKER!
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… nesten…



• Skriver korrekt og sammenhengende tekst.

• Forståelig og menneskelig. 

• Lett tilgjengelig.

• Høy kvalitet.

• Veldig allsidig.

• Tåler skrivefeil.



Svakheter
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GPT er en språkmodell, ikke en kunnskapsmodell!

Kilde: https://openai.com/index/chatgpt/#limitations



Generativ KI er veldig god på mye, men du 
vet ikke når den ikke er det.
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Mangelfull



Feil



Språk

Kilde: https://sprakradet.no/aktuelt/ki-sprakets-fallgruver/



Fordommer
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Fordommer Bias
Ingen maskinlæringsmodell kan mer 
enn det som er i datagrunnlaget!

Ulv Hund
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Fordommer Bias
Ingen maskinlæringsmodell kan mer 
enn det som er i datagrunnlaget!

Ulv Hund

Ulv

Hund

Ulv Ulv

Hund



Klima og miljø



«VI ØNSKER Å BRUKE KI…»

«…MEN HVOR BEGYNNER VI?»
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INNHENTING AV 
BRUKERBEHOV1

- Kartlegge arbeidsprosesser.
- Forankret hos tiltenkte brukere.
- Er KI det rette verktøyet? FRA FUNN TIL 

PRIORITERING2
- Vurder innsats mot gevinst.
- Tilgjengelighet av data.
- Sikkerhet.
- Teknologisk gjennomførbart.PROOF OF 

CONCEPT3
- Bekrefte gjennomførbarhet.
- Konkrete og målbare forventninger.
- «Løs det vanskeligste først». IMPLEMENTERING OG 

RESULTATOPPFØLGING4
- Ferdig implementering av PoC.
- Plan for inkludering i arbeidsflyt.
- Løpende involvering av brukere.
- Produksjon og drift.



Bouvet KI workshop

Ønsker du å vite mer om hvordan du kommer i gang med KI? Ta kontakt 
med morten.mjelde@bouvet.no for en uforpliktende prat eller en 
workshop hvor vi ser på muligheten for å ta i bruk KI.



KI-metoder

Klassisk KI

KI applikasjoner

Egen integrert KI

Gen KI



Gartner AI Flavors

Everyday AI
“Do what we do today, 
faster and more efficiently.”

Game changing AI

“Create new products, 
services and core 

capabilities.”



HVA KAN VI BRUKE KI TIL?



Autonom inspeksjon av rullebaner
Roboxi

Bruke sensorer på autonom robot for 
å: 
• Detektere fremmedlegemer (FOD) 

på flystriper.
• Detektere defekte lyskupler

langsetter og nedfelt i rullebaner.
• Designe og implementere en teknisk 

løsning som opererer i sanntid.

Kilde: https://www.bouvet.no/prosjekter/robot-for-autonom-inspeksjon-av-rullebaner



Mengden vann som pumpes gjennom 
pumpestasjoner gjenspeiler nivået i 
resten av avløpssystemet. 

Ideen bak dette prosjektet var at 
pumpestasjonene kan fungere som 
indikatorer for tilstanden til systemet, 
slik at jobben med å oppdage 
uregelmessigheter kan effektiviseres 
betraktelig.

Vann og avløp
Bergen Kommune

Kilde: https://www.bouvet.no/prosjekter/maskinlaeringsmodell-optimaliserer-avlopssystemet-i-bergen-kommune
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Chat Bot

Svare på spørsmål om egne data.

• Internt eller eksternt.

• Gjøre interne dokumenter lett søkbare.

• Kan inkludere referanser.
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Forfatte tekst
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Oppsummering eller 
forkorting

• Korte ned tekst.

• Oppsummere dokumenter.



Valg av utdannelse

Et verktøy som hjelper ungdom 
med å sortere i egne interesser 
og øke deres evne til å se egne 
preferanser opp mot mulige 
yrker og utdanninger.

Verktøyet er tilgjengelig på 
blant annet 
karriereveiledning.no.
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Redigering av tekst

• Fjerne sensitivt innhold.

• Fjerne unødvendig informasjon.

Input Sensurert Output

Ingen strøing i øvre 

del av LL’s gate. Svært 

glatt i bakken nedfor 

steintrappen. mvh 

Roar Gunnersen

True

Ingen strøing i øvre 

del av LL’s gate. 

Svært glatt i bakken 

nedfor steintrappen. 

mvh xxxxx



Taggeassistent og henvisninger av saker
Innovasjon Norge

Verktøy som foreslår tagger og tjenester som en 

søknad trenger basert på søknadstekst og 

metadata. Dette øker bruken av tagger 

betydelig og gjøre jobben lettere for 

saksbehandler.



Klassifisering av tekst

«Jeg mistet internett for to dager 
siden, og  får det ikke til å virke 
igjen. Routeren blinker gult hele 
tiden.» ?

Teknisk support

Faktura

Salg



HVOR GÅR VEIEN NÅ?



«GenAI is not just a technology or just a 
business trend. It is a profound shift in 
how humans and machines interact.»

Gartner



Kommer KI til å 
ta jobbene våre?!



TAKK FOR OSS.
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