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Spillet før spillet

Spillet før spillet starter – hva påvirker offentlige oppdragsgivere, og hvordan 

kan din virksomhet være i forkant?



Note:
Insert a picture 
by dropping the 
picture file from 
your PC folder 
onto the slide or 
select picture 
from the 
SlideHub add
in, the picture 
placeholder will 
be automatically 
filled in. 

Kommunikasjon som skaper verdier
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Beslutningstakere

Byråkrat

Politiker

Fagmiljø

Ledelse

Innkjøper
Fagperson

Fagperson

Mulighetsrom



6
RUD PEDERSEN GROUP

Forenklet anskaffelsesprosess
Den er større enn en tror…

Før anbud

•Markedsanalyse
•Dialogmøter
•Fokus på 
konkurransegrunnlag 
og kravspesifikasjon
•Kriterier
•Evaluering

Anbud

•Invitasjon
•Q&A
•(Forhandle)
•Evaluere
•Inngå avtale med 
leverandør(er)

Kontraktsoppfølging

•Implementere 
avtale
•Monitorere KPI
•Kontrakts-
forhandlinger ved 
endringer

•Hvem er 
interessentene 
og hva er vår 
historie?
•Lag en plan
•Kommuniser 
med 
interessenter

Anbudsforming

Sikre produktet

Innkjøpers utadrettede 

forberedelse

Leverandør forberedelse



Monitorere media

Anbud må være en kontinuerlig prosess

RUD PEDERSEN GROUP

Posisjoner produkt Sikre produkt Fokus på nye produkter

Identifisere
interessenter og
utforme budskap

Utvikle plan
Bearbeide

interessenter

Forstå kunden og utvikle
nivå og strategi

Delta aktivt i innkjøpers
dialog I forkant av

anskaffelse

Dialog med interessenter ikke direkte
involvert I konkret anskaffelse

Levere best mulig anbud

Tilby studier og erfaringer fra
andre kunder, og introduksjon av

innovasjon

Signert kontraktAnbudsutlysningInitiere nye anbud

Kundemøter & konferanser & interessentmøter

Forretningsutvikling

Anbudsoppfølging

Fokus

Monitorere anbudutlysninger

Leverandørens action-plan
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Malin Arve 
Norges Handelshøyskole



Kilde: SNS, Konjunkturrådsrapport 2022
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Markedskommunikasjon
Bergen Næringsråd
17.10.2025

Harald Alfsen

Stiegler 
Advokatfirma AS

ha@stiegler.no

98269130

Risikoer ved alle innkjøpsprosesser

• ikke få dekket behovet 

• ikke få tilbud fra de beste leverandørene

• forvaltning vs forretning

Behov for markedsdialog: før man sender ut forespørsel, må vi 
vite hvem som leverer tilbud

Offentlig sektor 

• anskaffelsesreglene gjelder

• påvirkningsmuligheten mot innkjøper størst under 1,3 
MNOK

Privat sektor 

• Ulovfestet rett om prekontraktuell lojalitetsplikt

mailto:ha@stiegler.no


Markedskommunikasjon
Bergen Næringsråd
17.10.2025

Harald Alfsen

Stiegler 
Advokatfirma AS

ha@stiegler.no

98269130

➢Oppdragsgiver kan gjennomføre markedsundersøkelser

Føring i EUs anbudsdirektiv 2014 (forord 47): 

• De offentlige myndigheder opfordres (should/bør) til 
bedst muligt at gøre strategisk brug af offentlige udbud 
til at fremme innovasjon

• Burde vært pålagt med markedsdialog?

Innovasjon skapes best:

• ved at leverandørene kommer med løsningen

• åpen i stedet for detaljert spesifikasjon

Metoder: RFI, RFQ/RFP, markedsdialog, søke og motta råd, 
vareprøver, informere om behov, veiledende kunngjøring, sende 
ut en testspesifikasjon

mailto:ha@stiegler.no


Markedskommunikasjon
Bergen Næringsråd
17.10.2025

Harald Alfsen

Stiegler 
Advokatfirma AS

ha@stiegler.no

98269130

Dialog om hva?

• Spesifikasjon, ytelse, kvalifikasjonskrav, tildelingskriterier, 
miljøkrav, priser/budsjettformål, kontraktstype, 
leveringstid, garantier, IPR, reservasjonsmuligheter mv.

Begrensninger? 

• Ingen skal få en urimelig konkurransefordel

• Direktivet: Ikke få en (klar) konkurransevridende effekt

• Spesielt om rådgiverhabilitet

• Straffelovens regler (både offentlig og privat sektor): 

✓korrupsjon og brudd på taushetsplikten

Metoder for utligning av konkurransefordel?

• Åpenhet, lengre tilbudstid, godta alternative tilbud

• Protokolleres

mailto:ha@stiegler.no
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1. Vær tydelig på hvorfor du finnes, ikke bare hva 
du leverer.

Klare formål skaper troverdighet.

Strategisk kommunikasjon som verktøy for 
å bygge tillit:



2. Del innsikt, ikke bare budskap.

Den som hjelper oppdragsgiver å forstå 
utfordringen, blir en naturlig del av løsningen.



3. Bygg relasjoner før du trenger dem

Tilliten etableres lenge før konkurransen er i gang 
og bygges gjennom kontinuerlig og ærlig 
kommunikasjon over tid.



Og husk: Kommunikasjon er en verdi i seg selv!

Å kommunisere åpent og strategisk skaper ikke bare 
fortrinn i anbudsprosesser. Det skaper et fundament for 
langsiktig samarbeid, vekst og et godt omdømme.



Kjetil.istad@rudpedersen.com Lene@mannheimer.no
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